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Algemene Voorwaarden – RD Webshops B.V. 

Datum laatste wijziging: 19-6-2025 

Artikel 1 – Definities 

1.1  RD Webshops B.V.: de besloten vennootschap RD Webshops B.V., gevestigd te 
 Amsterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 96153008. 
1.2  Opdrachtgever/Klant: iedere natuurlijke of rechtspersoon die producten en/of 
 diensten afneemt bij RD Webshops B.V. 
1.3  Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen RD Webshops B.V. en de klant. 
1.4  Producten en Diensten: alle door RD Webshops B.V. geleverde of te leveren 
 goederen, diensten en werkzaamheden. 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

2.1  Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, 
 overeenkomsten en leveringen van RD Webshops B.V., tenzij schriftelijk anders is 
 overeengekomen. 
2.2  Afwijkingen op deze voorwaarden zijn slechts geldig indien schriftelijk 
 overeengekomen. 
2.3  Algemene voorwaarden van de klant worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

 

Artikel 3 – Aanbiedingen en Overeenkomsten 

3.1  Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld. 
3.2  Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging door RD Webshops B.V. 
 of zodra RD Webshops B.V. een begin maakt met de uitvoering. 
3.3  Prijzen zijn exclusief btw, verzendkosten en overige heffingen tenzij anders vermeld. 

 

Artikel 4 – Levering en Uitvoering 

4.1  Levering vindt plaats op het door de klant opgegeven adres. 
4.2  Levertijden zijn indicatief en overschrijding ervan geeft geen recht op 
 schadevergoeding of ontbinding. 
4.3  RD Webshops B.V. behoudt zich het recht voor (gedeeltelijke) leveringen op te 
 schorten bij overmacht of wanbetaling. 
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Artikel 5 – Betaling 

5.1  Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk 
 anders overeengekomen. 
5.2  Bij overschrijding van de betalingstermijn is de klant van rechtswege in verzuim en is 
 wettelijke (handels)rente verschuldigd. 
5.3  Alle incassokosten komen voor rekening van de klant. 

 

Artikel 6 – Aansprakelijkheid 

6.1  RD Webshops B.V. is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade veroorzaakt door 
 opzet of grove nalatigheid. 
6.2  Aansprakelijkheid is in elk geval beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval 
 door de aansprakelijkheidsverzekering van RD Webshops B.V. wordt uitgekeerd. 
6.3  RD Webshops B.V. is niet aansprakelijk voor indirecte schade zoals gevolgschade, 

 gederfde winst, gemiste besparingen of schade door bedrijfsstagnatie. 

 

Artikel 7 – Garantie en Klachten 

7.1  RD Webshops B.V. staat in voor de deugdelijkheid van haar producten volgens de 
 wettelijke eisen. 
7.2  Klachten dienen binnen 7 dagen na ontdekking schriftelijk gemeld te worden. 
7.3  In geval van een gegronde klacht zal RD Webshops B.V. het product naar keuze 
 herstellen, vervangen of een redelijke schadevergoeding bieden. 

 

Artikel 8 – Overmacht 

8.1  RD Webshops B.V. is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting indien zij 
 daartoe verhinderd is als gevolg van overmacht. 
8.2  Onder overmacht wordt mede verstaan: vertraging bij toeleveranciers, storingen in 
 internet of elektriciteit, overheidsmaatregelen, ziekte van personeel, stakingen. 
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Artikel 9 – Eigendomsvoorbehoud 

9.1  Alle geleverde producten blijven eigendom van RD Webshops B.V. tot volledige 
 betaling is ontvangen. 
9.2  De klant is niet bevoegd om deze producten te verpanden of te verkopen voordat 
 volledige betaling heeft plaatsgevonden. 

 

Artikel 10 – Toepasselijk recht en geschillen 

10.1  Op alle rechtsverhoudingen is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
10.2  Geschillen worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
 arrondissement waarin RD Webshops B.V. is gevestigd. 

 

Artikel 11 – Hosting en aansprakelijkheid 

11.1  Indien RD Webshops B.V. (web)hosting aanbiedt of faciliteert, gebeurt dit uitsluitend 
 op basis van een inspanningsverplichting, tenzij schriftelijk anders is 
 overeengekomen. 
11.2  RD Webshops B.V. is niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit het (tijdelijk) 
 niet beschikbaar zijn van hostingdiensten, storingen, verlies van data of 
 beveiligingsincidenten, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid. 
11.3  De klant blijft te allen tijde verantwoordelijk voor het maken van back-ups, het veilig 
 beheren van inloggegevens en het controleren van de werking van zijn of haar eigen 
 systemen. 
11.4  Bij gebruik van hostingdiensten van derden, gelden de voorwaarden van die derde 
 partij. RD Webshops B.V. is in dat geval niet verantwoordelijk voor de dienstverlening 
 van die externe partij. 
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Artikel 12 – Back-ups 

12.1  De klant is zelf verantwoordelijk voor het maken, beheren en controleren van actuele 
 back-ups van data, applicaties en systemen, tenzij schriftelijk anders is 
 overeengekomen. 
12.2  Indien RD Webshops B.V. ondersteuning biedt bij het maken of beheren van back-ups 
 (inclusief hosting-back-ups of NAS-back-ups), gebeurt dit op basis van een 
 inspanningsverplichting en zonder enige garantie op volledigheid of bruikbaarheid. 
12.3  RD Webshops B.V. is nooit eigenaar van back-ups die op welke wijze dan ook worden 
 opgeslagen of beheerd, ongeacht of deze lokaal, in de cloud, op een NAS of via 
 hostingdiensten zijn opgeslagen. 
12.4  RD Webshops B.V. is niet aansprakelijk voor verlies, beschadiging of 
 onbeschikbaarheid van back-ups, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid. 
12.5  Bij gebruik van back-updiensten van derden zijn de voorwaarden en 
 verantwoordelijkheden van die partijen van toepassing. RD Webshops B.V. is niet 
 verantwoordelijk voor de uitvoering, werking of beschikbaarheid van dergelijke 
 diensten. 

 

RD Webshops B.V. 
Papaverweg 34 
1032 KJ Amsterdam 
T: 020 – 369 59 94 
E: info@rdwebshops.nl 
W: https://rdwebshops.nl 
KvK-nummer: 96153008 
 

 


